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Sz. P. Maciej Mitkowski

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia

Szanowny Panie Ministrze,

Srodowisko diabetologiczne jest bardzo wdzieczne Ministerstwu Zdrowia za
wprowadzenie od stycznia br. rozszerzonej refundacji systemdéw do ciggtego monitorowania
glikemii typu flash (FGM) — FreeStyle Libre dla szerokiej grupy pacjentéw, co przeniosto opieke
nad osobami z cukrzycg w Polsce na zupetnie nowy poziom.

Przy wszystkich dobrodziejstwach wynikajgcych z korzystania z powyzszych systemow,
niestety dociera do nas ze strony pacjentdéw coraz wieksza liczba skarg zwigzanych z
problemem ich dostepnosci. Na podstawie obserwacji z pierwszego kwartatu 2023 r. mozemy
Smiato stwierdzi¢, ze obecny sposdb dystrybucji (wytacznie przez Internet) znacznie utrudnia,
a niekiedy wrecz uniemozliwia dokonanie zakupu. Pacjenci zgtaszajg, ze nie mogg zrealizowac
wszystkich swoich potrzeb w aptece, do ktérej odruchowo kierujg sie wychodzac od lekarza z
receptami na leki i zleceniami na czujniki FGM. Pacjent w aptece dowiaduje sie, ze nie ma
mozliwosci realizacji zlecenia, a jedyng drogg kupna czujnika jest Internet, co samo w sobie nie
jest takie proste. Nie kazdy porusza sie wystarczajgco sprawnie w cyfrowym swiecie i nie kazdy
ma wsréd bliskich osobe, ktéra mogtaby pomdc w ztozeniu zamdwienia w internetowym
sklepie. To powoduje, ze pacjent z cukrzycg moze zostaé bez mozliwosci korzystania z tych jakze
dobroczynnych urzadzen.

Nawet jesli pacjentom uda sie zamowic system przez Internet, kolejnym problemem
jest czesto rozpoczecie uzytkowania urzadzenia. Pacjenci nie sg praktycznie przeszkoleni z
wiedzy o systemie, nierzadko nie majg w poblizu nikogo, kto wyttumaczytby, co zrobi¢ z tym
sprzetem, aby dziatat wtasciwie, nie odklejat sie i dobrze pokazywat wyniki, a raczej nie beda
umawiac sie w tym celu na kolejng wizyte lekarska. Producent co prawda udostepnia na swojej
stronie internetowej filmy instruktazowe, ale to nie rozwiewa wszystkich watpliwosci. Dlatego
dodatkowag zaletg mozliwosci nabycia FGM w aptece bytoby to, ze przy zakupie pacjent mogtby
w razie potrzeby skonsultowaé z farmaceutg zasady uzytkowania systemu. Pdzniej pacjent juz
sie wszystkiego nauczy, ale poczgtkowe trudnosci w obstudze mogg by¢ na tyle duze, ze czujnik
moze sie zmarnowac. Pomoc farmaceuty bytaby na tym wstepnym etapie bardzo wartosciowa.

Majac na uwadze powyisze, dla pacjentéw niezrozumiatym jest dlaczego nowoczesne
systemy monitorowania glikemii nie sg dostepne w aptekach. Dlatego zwracamy sie z prosbg
do Ministerstwa Zdrowia o pomoc w skierowaniu systeméw FGM do sprzedazy takie w
aptekach. Wiemy, ze wsparcie ze strony Ministerstwa jest na to jedyng szansa, poniewaz tylko
Ministerstwo Zdrowia moze zmieni¢ aktualny model dystrybucji produktu. W niektérych
krajach (np. we Francji) pacjenci mogg kupi¢ czujniki FGM w aptekach, w czym pomogto
wiasnie tamtejsze Ministerstwo Zdrowia.



Chcieliby$Smy réwniez podkresli¢, ze dla budzetu Paristwa nie ma rdznicy, gdzie pacjent
zrealizuje swoje zlecenie — czy przez Internet, czy w aptece, czy w sklepie medycznym,
poniewaz refundacja bedzie taka sama. Interwencja i udostepnienie kanatu dystrybucji
rowniez nie generuje dodatkowych kosztow dla Pafistwa. Natomiast korzysci z prawidtowego
monitorowania poziomu glukozy u pacjentéw z cukrzycg i unikniecia przez nich groznych dla
zdrowia i zycia powikfan sg zyskiem dla catego spoteczenstwa.

Liczymy na pozytywne ustosunkowanie sie do naszej prosby.
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